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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
i els disponibles de atencién
Reauisitos para fa Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la| '°P el
C6mo acceder al servicio =] & usuarios del servicio oficina y dependencia (G Nimero de Nimero de
h obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de| e e (Detallar s es por : . :
N (Se describe el detalle del g . . P~ (Describir si es para N - que ofrece el servicio . N - - . . - " " o
Denominacién del - - (Se deberd listar los | Procedimiento interno piiblico respuesta ) ! Oficinas y dependencias : ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por ‘ 'as - '3 | porcentaje de satisfaccion
No. o Descripcion del servicio | proceso que debe seguir ‘ ‘ ! o ° Costo . ciudadania en general, %25 | (link para direccionar ala| " : ) : . ) ; que accedieron al servicio | que accedieron al servicio <l
servicio requisitos que exige la |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pgina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) ; sobre el uso del servicio
1a 0 el ciudadano para la o s . personas naturales, pagina de inicio del sitio 2 en el dltimo periodo acumulativo
” 33 2 | obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) =0 o€ 10| correo electrénico, chat !
obtencién del servicio). ) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién " (trimestral)
donde se obtienen) ) en linea, contact center,
Personal Médico) manual) ;
aall center, teléfono
institucion)
1. Autorizacion del presidente
para efectuar la certificacion de|
entrega de certiicaciones de | 5¢ €ntregan cetificados de 1. solicitud de manera personal | 1. Presentacion de la cédula de | honorabilidad De Lunes a Viernes Se atiende en Ia oficina del Gad | "2TT04UIa Totoras, Barrio No aplca, no esta disponible | Noaplica,no esta disponible
1 < honorabilidad con fines y verbal en las oficinas del Gad | iudadania, para constatacion | 2. Elaboracion del certificado De8:30213:30 Gratito Lhora Ciudadania en general Centro, calles Orquieas e Oficina del GAD Parroquial No plica no esta disp Pl o esta dlb 10 o 100%
honorabilidad Parroquial en la pagina web en la pagina web
laborales Parroquial de los datos 3. Entrega al solicitante 14:00 2 17:00 llusiones
4. Archivo de una copia del
documento entregado
1. Autorizacion del presidente
para efectuar la autorizacién
Se entrega las autorizaciones | 1. solicitud de manera verbal o [ 1. Presentacién de la cédula de De Lunes a Viernes Parroquia Totoras, Barrio
Entrega de autorizaciones de 2. Elaboracién del certificado ; Seatiende en 3 oficina del Gad No aplica, no esta dispornible | No aplics, no esta dispornible
2 8 : para que puedan hacer uso del | escrita en las oficinas del Gad | ciudadania, para constatacion De8:30213:30 Gratuito 1hora Ciudadania en general Centro, calles Orquieas e Oficina del GAD Parroquial No plica, no P plica, no P 5 o 100%]
uso del espacio publico 3. Entrega al solicitante Parroquial en la pagina web en la pagina web
espacio publico Parroquial de los datos 14:00 217:00 llusiones
4. Archivo de una copia del
documento entregado
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
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